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负 责 人 凌书强 

机 密 等 级 受控 

服 务 对 象 客户使用 

项 目 【3D 智能体测镜 XK-H003】 

部 门 硬件技术及支持部 

公 司 深圳仙库智能有限公司 

  

 



机密等级 

 2 / 
16 

修订记录 

 

 

目录 
一、设备简介 ................................................................................................. 3 

二、设备摆放规范 .......................................................................................... 4 

三、设备启动引导 .......................................................................................... 5 

四、设备关机操作 .......................................................................................... 6 

五、完整人体扫描流程 ................................................................................... 7 

六、导航栏功能说明 .................................................................................... 11 

七、设备保养须知 ....................................................................................... 13 

八、设备安全使用须知（非常重要！！！） ................................................. 14 

九、设备正常使用规范 ................................................................................ 15 

 

 

注意： 本说明书意在介绍 3D 智能体测镜(XK-H003)设备的基础功能、人体扫描、使用规范。 

其他搭配软件的操作引导、数据报告的解读等内容，请咨询服务主管获取更多信息。 

  

日期 版本号 修订描述 修订人 审核人 备注 

2023-3-20 V1.0.4 体验流程更新，去除常见问题 凌书强 林逸  

2023-8-26  排版、用词统一、空间需求修改 陈树青   

2023-10-09  更新新版设备配图，内容优化 陈树青   
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一、设备简介 

1、设备原理 

通过体脂转台 360°旋转，利用红外结构光模组采集体表形体深度数

据，生成点云，建立真实 1:1 的身体 3D 模型。 

2、设备特点 

设备红外结构光模仅采集用户体表形体深度数据，不涉及用户面部识

别等隐私信息，安全无辐射。 量体数据精准、保护客户隐私、操作

简单。 

3、设备主要功能          

Ø 3D 真实数字人 （1：1 身材建模）量体数据精准。 

Ø 智能量体，1 分钟生成人体 128 项精准数据 

Ø 人体成分测量生成体成分报告 

Ø 人体体态缺陷分析 

Ø 人体数据变化跟踪与建议 

Ø 人体脊柱健康分析 

Ø 女性胸部形态分析 

Ø 穿搭推荐 

Ø 尺码推荐 
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二、设备摆放规范 

1、设备空间需求(以新款设备靠墙放置为例，如图 2-1)： 

• 体测镜左右两侧距离墙面至少 30cm 

• 转台后方 35cm 内空间不要有遮挡 

• 此方形区域内不能有任何遮挡物体。 

图 2-1 

2、地毯及转台放置要求(新款设备见图 2-2；经典款设备见图 2-3) 

 

 

 

 
 

 

 

图 2-2 (新款设备) 

墙面 

4、地毯如图示放置，前端虚线处与

镜面保持平行 

5、转台放置在地毯标识位置 

6、转台连线穿过地毯藏线孔，藏线

于地毯下，向前延伸至镜体后侧插

入插口位置。 

地面 

顶部贴墙 

中部贴墙 

1、镜面靠墙放置； 

2、保证镜体背面顶部与墙面贴合； 

3、保证镜体背面中部 2 根限位柱与

墙面贴合； 

虚线对齐 

藏线孔 
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图 2-3 (经典款设备) 

三、设备启动引导 

1、启动按钮 

  在设备右侧棱柱中间左右位置，有一个圆形按钮，短按一次亮起开机。 

 

2、启动程序 

开机后，设备会自动进入交互程序(扫描引导程序); 

如果没有进入交互程序，双击桌面蓝色图标，进入交互程序(如右图)。 
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3、配置网络 

 初次使用程序时，会提示网络不可用，需要配置网络连接。 

 

配置流程： 

1、 点击【前往设置】 

2、 弹窗配置 wifi 连接 

四、设备关机操作 

操作流程： 

1、 在交互程序中，点击屏幕右上角的电源按钮 

2、 弹窗中点击【关闭设备】，完成设备关机操作 
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五、完整人体扫描流程 

1、扫描体验流程： 

（交互程序随着升级迭代会有不同，请以实际为准） 

1）、设备启动：开机后，设备会自动进入交互程序(扫描引导程序); 

如果没有进入交互程序，双击桌面蓝色图标，进入交互程序(如右图)。 

2）、设备自检：无需操作 

（如果出现异常有提示，可先按照提示步骤操作，或联系技术支持人员处理）              

3）、扫码登录：使用微信扫描屏幕上的二维码，点击关注公众号登录 

4）、站上转台：当看到引导动画，或语音提示站在转台脚印处时，引导用户站在转台上。 
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5）、姿势引导：调整双臂致人形虚线框变蓝色 

6）、体重和站姿检测通过后（检测项前面图标会变成 ，倒计时 3 秒开始旋转扫描）。    

注意：在旋转过程中，要引导客户“目视前方，保持身体和头部静止“ 
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7）、首次测量需要输入性别、年龄，点击确认（10 岁以下无体脂信息）。 

 

8）等待约 25 秒，完成人体模型生成，然后成功跳转(如下图)。 

9）再等待约 15 秒，生成数据报告。 
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10）再次测量按钮跟重新登录按钮区别 

   再次测量：是同一个用户可以用来快速进行下一次测量. 

   重新登录：是下一个用户测量，点击后，需要微信扫码重新登录。 

2、手机端报告： 

用户可在手机端通过【消息推送】或者【查看报告】按钮(具体取决于个性化配置)，可以

查看自己的完整体测报告。 

新用户需要授权绑定手机号，可查看更多更详细的数据。手机端可显示历史数据，查看体

重，体型体态变化等。 

(具体的报告解读及应用，可以找销售人员获取相关资料) 

 

 到此，本次设备体验流程完成！ 
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六、导航栏功能说明 

 

 

 

 

返回⾸⻚ 
【默认】 

点击返回⾸⻚，扫码登陆。 

 

⽤户信息修改 
【默认】 

点击修改个⼈信息，可以修改性别，年龄。 

 
3D云设计 3D服装云设计(内测功能，暂不对外开放) 

 

系统设置 

【默认】 

可以调节屏幕亮度、系统声音、转台速度、引导动画图例等； 

也用于转台识别、复位等系统恢复操作。 

 

帮助按钮 

【默认】 
点击查看设备使用视频教程及文档。 

 

息屏按钮 

【默认】 

点击图标可实现一键息屏，当作普通镜子使用； 

再次点击按钮，返回设备正常界面。 

 

电源按钮 

【默认】 
可选择【退出程序】返回系统桌面，或【关闭设备】正常关机。 

 

 

  

系统设置功能拆解： 
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基础设置： 

客户可以自行调节系统亮度、声音、转速，配置

连接的 wifi 网络。 

个性化设置： 

体重单位：公斤或斤； 

返回首页：长时间未操作自动返回首页，防止其

他用户未登录直接测量； 

引导动画：男或女； 

播放引导视频：引导视频用于规范用户操作，防

止测量不规范导致反复测量； 

定时自动关机：配置设备定时关机时间； 

转台位置识别：若设备有移动或者转盘移动，点

击本按钮重建识别校准转台位置。 
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七、设备保养须知 

1、不要随意用含有化学物质的溶液擦拭产品表面,这些溶液可能对产品外表造成永久性损坏。 

2、必要时可在关机断电后用干净柔软的干棉布对产品表面进行适当清洁维护，但切忌反复用

力擦拭；如果出现顽固脏污，可以使用少量酒精喷雾擦拭镜面。 

3、如本产品不慎进水，请勿直接使用吹风机的热风对相关部位进行加热。 

4、禁止自行拆装本产品，这样可能会造成产品损坏及人体伤害,并使你所享有的产品保修失

效。 

5、请勿拆下后盖，产品内部的调整和检查应由专业人员进行，不得使用非原厂配件擅自进行

维护和替换。 

6、请勿改装本产品,或将本产品用于非原设计用途。 

7、请勿擅自通过任何方式对本产品的软件进行反编译、修改和不恰当的升级。请不要掩盖或

阻塞机体背后散热孔,以免妨碍机体散热。 

8、请不要将锐利物、金属触碰信号接头伸入散热孔内，以免引起电路短路造成产品短路损坏

或发生触电危险。 

9、请勿将地垫采用机洗的方式，会缩短地垫使用寿命，冲水风干即可。 
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八、设备安全使用须知（非常重要！！！） 

七大禁止！！！ 
1.禁止 6岁以下，70 岁以上人群体验，以免跌倒。未成年人及老人须在成人监护下体验。 

2.禁止身体不适（醉酒、腹泻、发烧）时体验。 

3.禁止眩晕症患者体验。 

4.禁止体内装有心脏起搏器等医疗器具者体验。 

5.禁止旋转过程中上下转盘，以免滑倒、跌倒而造成损伤。 

6.禁止在边缘处上下转盘或是跳跃着上下转盘，以免滑倒、跌倒而造成损伤。 

7.禁止孕妇测量体验。 
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九、设备正常使用规范 

1. 量体规范 

(1) 被采集者请身着贴身、紧身的衣物，或仅身着内衣裤等不影响身体体表

姿态的衣物。尽量避免身着蓬松、异形或对身体体表线条产生影响的衣

物。（如蓬松的连衣裙、宽大的夹克衫等） 

(2) 被采 集者在采集前取下配饰（特指反光、吸光的配饰，如黑色石英手

表、较大的珠宝首饰等。） 

(3) 请按照设备指示进行姿态检测，在符合采集姿态后保持该姿态静止，并

且在旋转采集过程中保持姿态的静止不动。 

(4) 请确保被采集的过程中，设备采集范围内无干扰人、物。避免导致数据

采集异常。 

(5) 请在使用前确保镜头模组处无异物，干净无污渍。  

 

2. 量体规范 

(1) 开启设备时，请确保转台无承重。 

(2) 脚尖与脚跟均匀的接触电极板 

(3) 脚底需和电极板完全接触后测量，接触不良会影响测量结果 

(4) 须赤脚进行测量，且要清洁脚底再测量 

(5) 转台须安放在平坦坚固的地方进行测量 

(6) 不要在大腿间相互接触的状态下测量 
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3. 设备使用禁忌 

(1) : 禁止直接拔掉电源线，非必要时禁止长按开机键强制关机。 

(2) : 禁止在开机，扫码过程中站在转台上，待界面、语音提示时再站上。 

(3) : 禁止在旋转扫描过程中晃动身体和头部。 

(4) : 禁止在旋转扫描过程中非测量人员进入测量区。 

(5) ：禁止用湿毛巾清洁镜面，防止水从边缘渗漏到设备里面，可用酒精喷

雾，再用干净毛巾或干纸巾清洁 

 


